Na temelju odredbi &lanka 30. stavka 1. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne
novine" br. 68/18, 110/18 = Odluka USRH i 32/20), KAMINO obrt za dimnjacarske usluge, vl
lvica Cendo, 51000 Rijeka, Lipa 2E, OIB: 23052942965, kao isporuitelj komunaine usluge
obavljanja dimnjacarskih poslova na podruéju Grada Kraljevice, uz prethodnu suglasnost
Gradskog vije¢a Grada Kraljevice KLASA: 363-02/21-03/4, URBROJ: 2170-8-05-22-29 od 28.
sijeénja 2022. godine, dana 1. veljace 2022. godine donosi slijedece

OPGE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE
OBAVLJANJA DIMNJACARSKIH POSLOVA

|. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima isporuke komunaine usluge obavljanja dimnjaéarskih poslova (u
daljnjem tekstu: Uvjeti), ureduju se uvjeti pruzanja odnosno koristenja usluzne komunalne
djelatnosti — usluge obavljanja dimnjacarskih poslova, medusobna prava i obveze
isporuciteljai korisnika komunalne usluge i nacin mjerenja, obracuna i placanja isporucene
komunalne usluge na podru¢ju Grada Kraljevice.
Obavijanje dimnjagarskih poslova je od posebnog drutvenog znacaja, kao mjera za
sprecavanje pozara, zastite zivota, zdravija i sigurnosti ljudi, gradevina i drugih materijalnih
dobara, zastiteokoli$a i energetske ucinkovitosti.
Sukladno odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu (,Narodne novine“ br. 68/18,
110/18 — Odluka USRH i 32/20) dimnjacarski poslovi spadaju u usluzne komunaine
djelatnosti i obavljaju se temeljem ugovora o koncesiji.
Naéin obavljanja dimnjacarskih poslova na podrudju Grada Kraljevice propisan je QOdlukom o
obavljanju dimnjagarskih poslova (u daljnjem tekstu: Odlukom), (,Sluzbene novine
Primorsko-goranske zupanije” broj 19/11). Dimnjacarske usluge obavljaju se pravovremeno,
redovito i trajno u rokovima i na nacin odreden ovim uvjetima i Odlukom.
Dimnjacarske usluge obvezne su za sve korisnike i kao javna korist zajamcene su svima pod
istim uvjetima.

Clanak 2.

Dimnjaéarskim poslovima smatraju se kako slijedi:
- provjera ispravnosti i funkcioniranje dimovodnih objekata i uredaja za lozenje
- ¢icéenje i kontrola dimovodnih objekata
- redoviti pregled i odrzavanje dimovodnih objekata uredaja za lozenje
- spaljivanje i vadenje cadi
- &idéenje uredaja za lozenje.

Dimnjacarskim poslovima smatraju se i druge radnje radi sprje¢avanja opasnosti od
pozara,eksplozija, trovanja te zagadivanja zraka u svrhu zastite ljudskog zdravlja i imovine.

Clanak 3.

Dimovodnim objektima smatraju se usponski dimovodni kanali, loziste, spojni kruti elementi
lozi&ta uz dimovodne zaklope, sabirnice adi i drugi dijelovi dimnjaka i loZista.




[

Il. PRUZANJE DIMNJACARSKIH POSLOVA
Clanak 4.

Gradsko vijeée donosi odluku o povjeravanju obavljanja dimnjacarskih poslova pravnoj
odnosno fizitkoj osobi koja ispunjava uvjete u smislu struéne osposobljenosti putem dodjele
koncesije na odredeno vrijeme.

Clanak 5.

Korisnik usluge obavljanja dimnjagarskih poslova je svaka pravna ili fizicka osoba — primatelj
dimnjacarske usluge bez obzira je li rijeé o vlasniku, suvlasniku i/ili korisniku dimovodnog
objekta i uredaja za lozenje koja se nalazi na podrugju Grada Kraljevice.

lll. MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE

Clanak 6.

Ovlasteni dimnjadar duZan je izraditi godisnji plan giséenja i kontrole dimovodnih objekata i
uredaja za lozenje te ga dostaviti na uvid nadleznom upravnom odjelu Grada Kraljevice kao i
korisnicima dimnjacarskih usluga na zahtjev.

Korisnici usluga duZni su omoguciti nesmetani pristup do mjesta dimovodnih objekata
ovlastenom dimnjacaru radi ¢i§éenja odnosno kontrole lozZista i dimovodnih objekata.

Clanak 7.

Dimovodni objekti. koji podlijezu obvezatnom ¢iséenju i kontroli jesu:
- dimnjaci
- dimovodne cijevi
- dimovodni kanali
- uredaji za loZzenje

Od ¢iéenja i kontrole izuzimaju se prikljuéni objekti na dimnjake te uredaji za loZenje u
domacinstvima osim dimovodnih kanala i peci centrainog grijanja.

Ciséenje i kontrolu objekata iz prethodnog stavka duzni su provoditi korisnici osobno o svom
troSku.

Clanak 8.

Ovlasteni dimnjaéar duzan je provesti giscenje i kontrolu objekata koji ne podlijezu obvezatnom
gidéenju iskljuéivo na zahtjev korisnika. Obvezatnom ¢&is¢enju ne podlijezu dimovodni objektiu
domacinstvima koji se ne koriste pod uvjetom da su ih vlasnici odjavili.



Clanak 9.

Pri obavljanju dimnjacarskih poslova ovlasteni je dimnjacar duzan voditi brigu o CistoCi
prostorija korisnika usluge odnosno ukloniti svako oneciscenje nastalo u radu. Ukoliko
ovlasteni dimnjagar utvrdi da na dimovodnim objektima postoje nedostaci duzan je pismeno
izvijestiti vlasnika odnosno ukoliko viasnik ne ukloni nedostatke tada i tijelo koje gospodari
objektom radi otklanjanja nedostataka te o tome izvijestiti nadlezni upravni odjel Grada
Kraljevice.

Rok iz prethodnog stavka ne moze biti duzi od dva mjeseca od dana uoéenja nedostataka.
Ako su nedostaci primijec¢eni na dimovodnom objektu na koji je prikljuceno plinsko loZiste
ovlasteni dimnjacéar duzan je bez odlaganja obavijestiti i distributera plina.

Clanak 10.

Radi omogucivanja ispravnog i redovnog gigéenja dimovodnih objekata korisnici su duzni
osigurati pristup do dimovodnih objekata i otvora za giséenje istih. Cijenu za obavljenu
dimnjacarsku uslugu placa korisnik usluge, a na temelju pisano ispostavljenog racuna.

Clanak 11.
Dimovodni objekti moraju se kontrolirati i Gistiti kako slijedi:
1. postrojenja za grijanje - najmanje jednom godidnje uz kontrolu svaka Getiri mjeseca

2. usponski dimovodni kanali, prikljucene cijevi i kanali, skupljaci dimnih plinova, prikljucci
gradevinsko stanje i slobodni presjek i njihova prohodnost funkcioniranje mehanickih
dimovodnih zaklopki, glatki dimnjaci bez produzene cijevi - najmanje jednom godisnje

3. glatki dimnjaci LAF sustava i kanali zraka za izgaranje - dva puta godiSnje

4. dimnjaci od opeke na koje su prikljuéena plinska loZista - najmanje jednom godisnje
uzkontroliranje svaka - etiri mjeseca

5. prikljuéne cijevi, spojni dimovodni kanali plinskih loZista s otvorenom komorom izgaranja
do 26 KW — svaka cetiri mjeseca.

Ciscéenje automatiziranih uredaja za lozenje pri kojem su moguée opasnosti ovlasteni
dimnjacar moze obavljati samo uz prethodni dogovor sa korisnikom. Kontrola lozZista za
izgaranje krutih, tekucih i plinovitih goriva provode se u svrhu zastite zraka od one Ciscenja i
zastite od pozara kontrolom ispravnosti rada lozista, a prema struénoj procjeni u sliedecim

rokovima:

1.) Lozista snage do 26 KW - jednom u dvije godine

2.) Lozista snage do 50 KW - jednom godisnje

3.) Lozista snage preko 50 KW - svaka cetiri mjeseca.
Clanak 12.

Ovlasteni je dimnjacar duzan voditi kontrolnu knjigu o &i&cenju i kontroli dimovodinih
objekata.

Kontrolna knjiga vodi se za svaku zgradu posebno odnosno za objekte u dimnjacarskom
podrudju, a sadrZi:



1.) Oznaku zgrade - ulicu i kuéni broj
2.) Ime i prezime vlasnika objekta ili naziv tijela koje gospodari objektom
3.) Oznaku dimovodnih objekta koji su predmet ciscenja ili kontrole
4.) Datum obavljanja dimnjacarskih poslova i nalaz
5.) Potpis ovlastenog dimnjacara
6.) Potpis korisnika usluge
IV. ZASTITA PRAVA KORISNIKA USLUGE
Clanak 13.

Korisnici usluge imaju moguénost podnoSenja pisanih prigovora na pruzenu uslugu postom,
telefaksom ili elektronickom postom, te u sjediStu Davatelja usluge koji je duzan na takve
prigovore odgovoriti u roku od 15 (petnaest) dana od dana zaprimanja prigovora. Davatelj
usluge duzan je voditi i uvati pisanu evidenciju prigovora Korisnika javne usluge najmanje
godinu dana od primitka prigovora. Rok za podnosenje pisane reklamacije na ispostavljeni
radun je 15 (petnaest) dana od primitka racuna, u protivnom se smatra da je ispostavljeni
racunnesporan.

\/. PROVEDBA OBAVLJANJA USLUGE U SLUCAJU NASTUPANJA POSEBNIH
OKOLNOSTI USLIJED VISE SILE

Clanak 14.

Davatelj usluge se nece smatrati odgovornim za kasnjenja u ispunjenju ili neispunjenju
obvezakoje je uzrokovano neocekivanim i nepredvidivim okolnostima izvan njegove razumne
kontrole, kao &to su radnje gradanskih ili vojnih tijela, ograni¢enja uvedena zakonom, pozar,
eksplozija, rat, embargo, Strajkovi, lokalni ili nacionalni neredi i nemiri. U slucaju nastupa
takvih kasnjenja u ispunjenju ili neispunjenju, Davatelj usluge ¢e bez odgode o nastupu
takvih okolnosti obavijestiti korisnike javne usluge putem mreznih stranica te se ispunjenje

obveza Davatelja usluge odgada za vrijeme trajanja takvog slucaja vise sile.
VI. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 15.

Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Uvjetima, a odnose se na pitanje obavljanja
dimnjacarskih poslova na podrucju Grada Kraljevice, neposredno se primjenjuju odredbe
Zakona. :

Clanak 16.

Ovi Uvjeti objaviti ¢e se u ‘Sluzbenim novinama Grada Kraljevice®, mreznoj stranici Grada
Kraljevice te na oglasnoj ploci i mreznoj stranici Isporucitelja komunalne usluge.

Clanak 17.
Ovi Uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u ,Sluzbenim novinama Grada

Kraljevice®.
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